
DITTA ………… 
 

INFORMATIVA PER I CLIENTI 
Ai sensi della normativa in vigore rispetto le misure restrittive specifiche per il contenimento del virus SARS-CoV-2/COVID–19  

 

Modalità di ingresso Comportamenti - Modalità operative 

 

Attendere il consenso 
all’ingresso che dovrà 
comunque essere 
contingentato ed effettuato 
mantenendo la distanza 
interpersonale di sicurezza. 

 

WC:  
 utilizzare eventualmente i 
WC che sono messi a 
disposizione 
Lavare bene le mani , prima 
e dopo l’uso del WC le mani 
per un minuto con il 
detergente. 
divieto di utilizzo dei servizi 
igienici del personale 
dipendente. 

1)I clienti all’interno dei locali e in attesa di entrare devono evitare assembramenti e 
mantenere almeno la distanza di sicurezza interpersonale prevista dalla normativa vigente. 

2) Seguire quanto indicato dal personale interno in termini di ingresso, transito e uscita al fine 
di evitare assembramenti ed attese negli spazi comuni. 

3) Divieto di accesso alle persone in quarantena, alle persone in presenza sintomi di 
influenza, temperatura e chi, negli ultimi 14 giorni, abbia avuto contatti con soggetti risultati 
positivi al COVID-19 o provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dell’OMS. 

4) Permanere all’interno dei locali limitatamente al tempo indispensabile all’erogazione del 
servizio. 

5) All’ingresso indossare la mascherina ed utilizzare il gel igienizzante.  

6) Mantenere la distanza interpersonale di sicurezza (almeno 1 metro). 

7) Rispettare le Misure igienico sanitarie. 

8) Riutilizzare il gel igienizzante ed uscire dai locali 

 

 

 

 

MISURE IGIENICO SANITARIE  

1. Lavati spesso le mani con acqua e sapone o con soluzioni idroalcoliche. 
2. Evita il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute. 
3. Evita abbracci e strette di mano. 
4. Mantieni, nei contatti sociali, una distanza interpersonale di almeno un metro. 
5. Pratica l’igiene respiratoria (starnutire e/o tossire in un fazzoletto evitando il contatto delle mani con le secrezioni 

respiratorie). 
6. Evita l'uso promiscuo di bottiglie e bicchieri, in particolare durante l'attività sportiva. 
7. Non toccarti occhi, naso e bocca con le mani. 
8. Copri bocca e naso con fazzoletti monouso quando starnutisci o tossisci. Se non hai un fazzoletto usa la piega del 

gomito. 
9. Non prendere farmaci antivirali e antibiotici, a meno che siano prescritti dal medico. 
10. Pulisci le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol. 

 


